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KONGRES GROUPAUTO INTERNATIONAL ~ NOWA FORMULA

Tegoroczny Kongres organizowany przez Groupauto International miat miejsce w stolicy Chorwacji Splicie. W wydarzeniu wzigto udziat ponad 300 profesjonalistow
z branzy, po$rod ktorych znaleZli sie przedstawiciele 40 Swiatowych producentéw i dostawcow czesci oraz 26 krajowych grup dystrybucyjnych.

Tradycyjnie kongres rozpoczat si¢ wystapieniem Hansa Eisnera CEO Groupauto International, ktéry zaprezentowat wyniki oraz rozwoj grupy, zarbwno w aspekcie
miedzynarodowym, jak i lokalnym. Pomimo niefatwej sytuacji rynkowej po raz kolejny organizacja osiagnefa wzrost obrotow. Miedzynarodowa sie¢ dystrybucji
poszerzyta sie o firme TEGETA z Gruzji. Nadal dynamicznie rozwijajq sie sieci EuroGarage, G-Truck i TopTruck.

Jak co roku odbyto sie, ogtoszenie wynikéw rankingu ,Dostawca Roku”. Tym razem zmieniono zasady konkursu, gdyz nagrody przyznano w kilku kategoriach. Tytut
dostawcy roku uzyskata firma Valeo. W kategorii ,sprzedaz” statuetke otrzymata firma Gates, w kategorii ,marketing” firma BOSCH, w kategorii ,logistyka” firma ZF,
w kategorii ,jako$¢” Schaeffler. Tytut najlepszego dystrybutora w tym roku przypadt w udziale Groupauto Italia.

Oprécz wspominanych wyzej tradycyjnych elementéw Kongresu jego formuta ulegta catkowitej transformacji. W tym roku poza spotkaniami z dostawcami nacisk
potozono na spotkania pomiedzy partnerami organizacji oraz wymiane do$wiadczen. Cztonkowie grupy wzigli udziat w grze pod tytutem ,Go Further”, dzieki ktérej
kazda z grup krajowych miata szanse przedstawi¢ swoje flagowe projekty, a prezentacje te staly si¢ zrodtem wielu inspiracji dla pozostatych kolegéw. Imprezie
towarzyszyly wystapienia znanych ekonomistdw, panele dyskusyjne, warsztaty oraz prezentacje kluczowych dostawcow.

Tegoroczny Kongres Groupauto International byt peten nowosci, zarowno w aspekcie organizacyjnym, jak i informacyjnym. Szczegdlnie pozytywnie oceniamy
koncentracje na wymianie doswiadczen i prezentacje konkretnych rozwigzan i koncepcji, ktére tatwo moga by¢ zaimplementowane réwniez na naszym rynku.

Realizacja projektu ,EuroWarsztat - kompleksowy program szkolen
pracownikow sieci warsztatow samochodowych”

Groupauto Polska organizator sieci EuroWarsztat na terenie Polski nieprzerwanie dba o rozwoj zrzeszonych warsztatow,
$wiadczg o tym cykliczne szkolenia skierowane do wiascicieli warsztatow, pracownikéw obstugi klienta oraz mechanikéw.
Ponadto w 2010 roku Groupauto Polska wystapita, jako Beneficjent z wnioskiem o dotacje unijng z poddziatania 2.1.1 ,Rozwdj
kapitatu ludzkiego w przedsigbiorstwach”. Po pozytywnej ocenie formalnej i merytorycznej, w czerwcu 2011 roku zostata
podpisana umowa o dofinansowanie projektu pt. ,EuroWarsztat - kompleksowy program szkolen pracownikéw sieci warszta-
téw samochodowych” z Polska Agencjg Rozwoju Przedsigbiorczosci.

W pazdzierniku 2011 roku odbyty sie pierwsze szkolenia skierowane do wiasciciel EuroWarsztatow. Program szkoleniowy
sktada si¢ z 9 zagadnien z zarzadzania serwisem samochodowym oraz z 4 tematéw technicznych (kurséw), planowana liczba
uczestnikogodzin szkoleniowych to 12656.

Obecnie projekt jest na potmetku realizacji. Dla 0s6b zarzadzajacych serwisem przeprowadzono szkolenia z 5 tematow: Zarzadzanie personelem, Standardy obstugi
klienta, Marketing w serwisie, Planowanie finansowe, Warsztaty zarzadzania wiekiem. Natomiast dla mechanikow i elektromechanikéw przeprowadzono szkolenia
(kursy techniczne) z dwoch tematéw: Elekiryka i Klimatyzacja. Kursy techniczne zostaly zorganizowane regionalnie przy wspotpracy z firmami BHMD — Warszawa,
Rodon - Leszno, Inter-Parts — Stawiguda. Ogétem zrealizowano 6656 uczestnikogodzin szkoleniowych, wszystkie zatozenia zapisane we wniosku sg realizowane
poprawnie i na biezaco.

Cieszy nas pozytywne podejscie i aktywny udziat EuroWarsztatow w projekcie. Dzigki inwestycji w szkolenia, mogq sie rozwija¢ i by¢ na biezaco z nowoczesnymi
rozwigzaniami technicznymi, przy zachowaniu konkurencyjnych warunkéw wspoétpracy, jakie oferujq swoim klientom.




V-LINE

Nr 1 wsrod swiec zaptonowych

V-Line NGK to najpopularniejszy asortyment
swiec zaptonowych na rynku wtérnym:

>

jako jedyny na rynku oparty na swiecach
z oryginalnego wyposazenia

stale aktualizowany, wykorzystujgcy najnowsze
osiggniecia techniki

z ponad 90% pokryciem rynku

gwarantujgcy bezproblemowe zamawianie
i zarzadzanie zapasami

NGK w Polsce obchodzi 20-lecie wprowadze-
nia asortymentu swiec V-Line

Warszawa, 01.08.2012 - mija wtasnie 20 lat od
momentu, kiedy firma NGK wprowadzita na rynek
polski asortyment swiec V-Line. Dzieki licznym
korzysciom, jakie oferuje, asortyment ten zyskat
tak duza popularnosci wsroéd dystrybutoréw i war-
sztatéw, ze dzi$ stanowi wrecz synonim $wiec
zaptonowych w Polsce.

Od pierwszych dni swojego istnienia asortyment
V-Line okazat sie byd doskonale dopasowany do
potrzeb dystrybutoréw i warsztatéw. Przede wszy-
stkim jest jedynym asortymentem na rynku
opartym na $wiecach z oryginalnego wyposaze-
nia, co gwarantuje najwyzsza jakos¢ bezposred-
nio od wiodacego dostawcy producentéow
samochodow. Jednoczesnie zapewnia tatwosc
zarzadzania zapasami i zamdwien, co ma nie-
mate znaczenie dla dystrybutoréw.

Z tych wzgleddéw sprzedaz asortymentu V-Line
na rynku polskim juz od momentu wprowadze-
nia rosta blyskawicznie. Dzi§ miliony sSwiec
V-Line sprzedawanych w Polsce stanowia wazny
wkiad w catkowita wielkos¢ sprzedazy tego
asortymentu w Europie, siegajaca w sumie 250
mln sztuk.

“Przez te 20 lat asortyment V-Line stat sie klasyka
na rynku polskim - i jego popularnosc¢ jeszcze
ciggle rosnie” - méwi Wojciech tyzwa, Dyrektor
Przedstawicielstwa NGK w Polsce - ,Przyczyna
tego jest dosy¢ prosta: asortyment V-Line
usprawnia prace dystrybutoréow i warsztatow
oraz gwarantuje niezawodnos¢ zaptonu i wydaj-
nosc¢ silnika. W skrécie mowiac: oferuje wszystko,
czego mozna oczekiwa¢ od wiodacego na
Swiecie producenta swiec zaptonowych. Z nie-
cierpliwoscia czekamy na nastepne 20-lecie tego
asortymentu!”




AKTUALNOSCI

OPOLTRANS ,,Punktomania” w OPOLTRANS

Firma OPOLTRANS uruchomita program lojalnociowy o nazwie Punktomania. Warunkiem udziatu w programie jest dokonywanie

. o : . : . . . o punktom TR‘\
zakupow z szerokiej oferty handlowej. Za kazde wydane 100 zt netto na konto uczestnika wptywa 10 punktow, ktére mozna wymieni¢ @ POL 1 s
na atrakcyjne nagrody. Klienci mogq takze skorzysta¢ z ekstra dotadowan punktowych, o ktérych informacje sg aktualizowane na ey
stronie www.opoltrans.com.pl. Obecnie z extra dotadowan skorzysta¢ mozna przy zakupie produktéw Varta i AirTech, gdzie za kazde mas“‘"“ﬂ“ 10 punktowt
100 zt netto zakupow doliczane jest 40 lub 70 punktéw. R
Okres wiosenno-letni owocowat takze w organizacje imprez dla klientow. Odbyly sie Pikniki Rodzinne pod hastem ,Wielkie Grillowanie | = s pustey 9"
z Opoltrans i MEGA” na terenie oddziatéw Poznan i Opole. Klienci firmy $wietnie bawili si¢ takze na stoisku Opoltrans | MEGA | * Mrmiestal sesity na “
podczas VIl Migdzynarodowego Zlotu Cigzarowych Pojazdow Tuningowanych Master Truck. W trakcie imprez zorganizowano | 4 s maise maress aa sesit 6

mnéstwo atrakcji dla najmtodszych i dorostych, a takze prezentowano oferty firmy Opoltrans oraz naczep, pojazdéw i osi MEGA.
Zaproszeni go$cie bawili sie przy grillu, pieczonym prosiaku i $wietnej muzyce do p6znej nocy.

Anna Kubas

BHMD Czesci karoseryjne — sprawdz co nowego w BHMD

!mumﬂno

Ostatnie lata to czas aktywnosci BHMD w ramach budowy pozycji dostawcy czesci mechanicznych i eksploatacyjnych na rynek profesjonalny i detaliczny. Rok 2012
to dla firmy okres wzmacniania, wynikajacej z tradycji i wieloletniego do$wiadczenia, pozyciji dostawcy czesci do napraw powypadkowych pojazdéw. Posiadanie silnej
oferty mechanicznej oraz szerokiej dostepnosci czesci karoseryjnych daje dodatkowy atut kompleksowosci obstugi, zawsze bardzo cenionej przez warsztaty, firmy
handlowe jak réwniez klientow detalicznych. BHMD zawsze byto i nadal jest w gronie najwiekszych dostawcéw czesci do naprawy karoserii. Obecnie trwajg prace
zmierzajace do rozbudowy tej czesci oferty polegajace na rozszerzeniu asortymentu o nowe modele pojazdéw. Gtéwny nacisk potozony jest na aktualizacje oferty
o0 cze$ci do samochodow z najnowszych rocznikéw, w tym z lat 2011 i 2012, jak réwniez oferowanie mozliwie najszerszego dostepnego zakresu czesci. Priorytetem
firmy jest takze ciagte podnoszenie jakosci oferty poprzez staranng selekcje jakosciowa oferowanych produktéw oraz statg wspétprace ze sprawdzonymi dostawca-
mi, bedacymi $wiatowymi liderami w dziedzinie produkcji cze$ci zamiennych. Pozwala to BHMD oferowa¢ zamienniki oraz czesci oryginalne o najwyzszej dostepne;j
jakosci. Wiele czesci z zakresu karoserii bedacych w ofercie posiada certyfikaty jako$ciowe nadawane przez wyspecjalizowane instytuty, w tym hiszpanski Centro
Zaragoza, brytyjski Thatcham oraz niemiecki TUV.

Sukces w dziedzinie sprzedazy czesci to nie tylko zakres oferty lecz takze jakos$¢ $wiadczonych ustug. W tym zakresie w BHMD trwajg prace nad udoskonaleniem
katalogu czesci przeznaczonego dla klientéw. Duzo uwagi po$wiecane jest uzupetnieniu posiadanej bazy zdje¢ czesci oraz polepszeniu funkcjonalnosci katalogu jako
narzedzia codziennej pracy dla partneréw handlowych. W najblizszym czasie planowane jest wdrozenie nowej wersji katalogu, opartej na bazie czesci oryginalnych.

Michat Studzinski

Innowacyjne rozwigzania

Zgodnie z zatozeniami na 2012 rok oraz wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientow, firma Edpol kontynuuje swoje dziatania w zakresie poszerzania oferty
handlowej w segmencie cze$ci mechanicznych, blacharskich, o$wietlenia, wyposazenia warsztatowego oraz nowych rozwigzan informatycznych. Trwa zaplanowany
cykl szkolen produktowych, technicznych i sprzedazowych. W pierwszym potroczu odbyly sie miedzy innymi szkolenia z firm: FEBI, PHILIPS, LUK, LIQUIMOLY, QH,
PROTECHNIC. Obecnie Firma wprowadzita nowe promocje dla klientéw, zwigzane z nadchodzacym okresem jesienno - zimowym, w ktérych uczestnicy otrzymujg
bardzo cenne nagrody, szczegdtowe informacje mozna znalez¢ na stronie firmy www.edpol.pl. Prowadzone sg prace nad najnowszym katalogiem elektronicznym
dla klientdw, innowacyjne rozwigzania umozliwig jeszcze sprawniejsza obstuge sprzedazowa i logistyczng. W 2012 roku Firma ktadzie takze duzy nacisk na rozwdj
sieci EuroWarsztat.

Jarostaw Jankowski

-



System bezpieczenstwa na miare XXI wieku

Dlaczego amortyzatory
# maja decydujgce znaczenie
dla systemu ESC?

Electronic Stability Control (ESC) to
jedyny w swoim rodzaju system
kontroli zapobiegajacy obrdceniu sie
samochodu podczas jazdy, $cigganiu
auta w bok lub jego dachowaniu.
Czujniki zbierajg i przesytajg dane o sy-
tuacji pojazdu na drodze do jednego
z komputeréw poktadowych pojazdu.
Gdy komputer stwierdzi utrate kontro-
li, wtedy za posrednictwem systemu
sterowania silnikiem dokonuje natychmiastowej redukcji obrotow
jednostki, a nastepnie uruchamia odpowiedni hamulec kota w pro-
porcji wiasciwej do zachowania kontroli nad pojazdem.

System bezpieczenstwa na miarg XXI wieku

Pojazdy z systemem ESC obnizajg o potowe zagrozenie wypadkiem
Smiertelnym na skutek utraty kontroli oraz zmniejszajg niebezpie-
czenstwo dachowania o 80 proc. Nieprzypadkowo eksperci branzy
motoryzacyjnej okreslajg ESC jako milowy krok w technologiach
zwigzanych z poprawg bezpieczenstwa.

Unia Europejska zaproponowata etapowe wdrozenie obowigzkowe-
go montazu ESC od 2012 roku tak, aby do 2014 wszystkie nowe
auta osobowe i dostawcze zjezdzajgce z tasm produkcyjnych
posiadaty juz ESC. Nie tylko dla profesjonalistéw z branzy motoryza-
cyjnej, ale rowniez dla kierowcdéw informacja o tym, czy dany pojazd

ma na wyposazeniu ESC jest wiedzg istotng. Dlaczego? Przynaj-
mnlej z dwdch waznych powodow:
Skuteczno$¢ ESC jest ograniczona przyczepnoscig opon i ogéing
sprawnoscig uktadu zawieszenia pojazdu. Jezeli opony nie
trzymajg sie drogi, to auto jedzie jak po lodzie. Dlatego bardzo
istotnym jest, aby pojazd byt wyposazony w dobre, niezuzyte
opony oraz sprawne elementy zawieszenia.

» Aby czesci zamienne (takie jak amortyzatory czy sprezyny) mogty
dobrze spetnia¢ zadania, muszg by¢ nalezycie dobrane. | nawet
w sytuacji wyposazenia auta w system ESC, zatrzymywanie badz
manewrowanie bedzie wcigz uzaleznione od dobrej przyczepno-
$ci opon, ktéra w wielkim stopniu zalezy od prawidtowo funkcjo-
nujgcych amortyzatoréw i sprezyn. Zastosowanie zuzytych
amortyzatorow lub produktéw o niskiej jakosci niezgodnych ze
specyfikacjami producenta pojazdu moze dodatkowo obnizy¢
mozliwosci ESC.

Dlaczego do pojazdéw posiadajacych ESC nalezy wybierac
amortyzatory KYB?

Amortyzatory tracg swg skuteczno$¢ dziatania po przebiegu okoto
80 000 km. Produkty niskiej jakosci dostgpne na rynku wtérnym
réznig sie konstrukcjg i sposobem dziatania od amortyzatorow
oryginalnej jako$ci. Ta réznica w osiggach oraz skuteczno$ci dziata-
nia ma bezposredni wplyw na stopien zuzycia mechanicznego
innych czesci, takich jak hamulce czy opony. Amortyzatory KYB sg
zaprojektowane w taki sposoéb, aby przywraca¢ oryginalnie
zaprojektowane, pierwotne wlasciwosci robocze systemu ESC.

www.kyb.pl

KYB Europe, producent oryginalnego wyposazenia fabrycznego
oraz dostawca elementow uktadow ttumienia drgan na rynek
czesci zamiennych do samochodow osobowych i dostawczych
oferuje kompletny program:

e amortyzatory KYB,

e sprezyny zawieszenia KYB K-Flex,

e zestawy montazowe gérnego mocowania KYB SMK,

e zestawy ochronne KYB PK.

Our Precision, Your Advantage

www.kyb-europe.com




AKTUALNOSCI

AUTO-PARTNER Wzmacnianie pozycji na rynku

Auto-Partner konsekwentnie wdraza strategie wzmacniania pozycji firmy na rynku lokalnym. Pierwsza potowa roku
2012 uptynefa pod znakiem kontynuacji projektéw i inwestycji rozpoczetych w latach wcze$niejszych, w tym
budowe w petni wyposazonej sali konferencyjnej, zapewniajacej komfort i doskonate warunki do przeprowadzania
szkolen.

Auto-Partner kontynuuje proces poszerzania oferty asortymentowej o kolejne linie marek premium. W ostatnim
czasie regaty najwigkszego magazynu czesci samochodowych na Pomorzu zostaty zapetnione klockami hamulco-
wymi Textar oraz rozrzadami i fozyskami két SKF.

Partnerom handlowym udostepniony zostat katalog wyposazenia warsztatowego, stanowiacy wraz z portalem
www.UwagaMechanicy.pl kompleksowg oferte urzadzen, testeréw diagnostycznych oraz narzedzi specjalistycz-
nych dla serwiséw samochodowych.

Jednoczesnie Auto-Partner rozwija strategie aktywnych dziatart marketingowych oraz wizerunkowych. Nieszablonowe promocje, w ktérych uczestnicy moga zdobyc,
nie tylko cenne nagrody rzeczowe, ale i przezy¢ niezapomniane przygody, spotykaja sie z pozytywnym odbiorem zaréwno, wéréd klientéw, jak i dostawcow. Obecnie
trwaja kolejne promocje produktow: m.in. marki WIX, GATES, NGK oraz OSRAM.

Za dotychczasowa wspotprace Auto-Partner podziekowat swoim klientom podczas Europikniku zorganizowanego przy wsparciu Castrol, Wix, NGK oraz sieci
Eurowarsztat. Impreza odbyta sie 1 lipca 2012 r. na sopockiej plazy, w niepowtarzalnej tropikalnej scenerii, w cieniu palm i hawajskich parasoli. Partnerzy handlowi
firmy Auto-Partner mogli zmierzy¢ sie w druzynowym turnieju megapitkarzykow na najwiekszej w Polsce dwudziestodwuosobowej arenie. Gtéwna atrakcjg imprezy
bylo ogladanie finatowego meczu Mistrzostw Europy w pitce noznej na telebimie. Serdeczna atmosfera spotkania z pewnoscig sprzyja¢ bedzie dalszej owocnej
wspotpracy oraz przefozy si¢ na wspolny sukces.

Wojciech Jarostawski

Nowa filia

W czerwcu firma Rodon otworzyta kolejna filie, ktéra miesci si¢ w Gtogowie przy ulicy Przemystowej 3. Specjalnie, z my$lg o klientach nowego oddziatu, uruchomiono
promocje ,Wakacje z Rodonem”, trwajaca od lipca do sierpnia.

' — = Przy wsparciu firmy Castrol i EuroWarsztatu dla klientéw Rodonu zorganizowano impreze pod hastem Finat Castrol
EURO 2012. Uczestnicy podzieleni na reprezentacje krajow bioracych udziat w rozgrywkach, rywalizowali o trofeum
mistrzostw. Druzyny rywalizowaly o cenne nagrody, zapewniono réwniez wiele atrakcji dla najmtodszych. Nie
zabrakto tez stoiska Eurowarsztatu, gdzie mozna byto zapoznac sie z ideq sieci lub w towarzystwie sympatycznych
hostess sprawdzi¢ swojg wiedze motoryzacyjna. Zabawe zakonczono wspolnym ogladaniem meczu finatowego
EURO 2012.

Dziatania firmy nastawione sg na ekspansje sieci Eurowarsztat na terenie Wielkopolski. Milo nam poinformowac, ze
w ciggu ostatnich miesiecy firma Rodon pozyskata kolejne EuroWarsztaty.
Jedrzej Wojtkowiak

TOMALA Nowe kierunki wspotpracy, nowosci w ofercie

Firma TOMALA rozpoczyna budowe strategii wspdtpracy z siecig serwisow i warsztatéw samochodowych, poprzez programy wspierajace sprzedaz, promocje
powigzane z nagrodami, szkolenia techniczne. Dodatkowo oferta dla warsztatow zawiera¢ bedzie wszelkiego rodzaju urzadzenia i narzedzia warsztatowe renomo-
wanych firm, takich jak: BOSCH, MAGNETI MARELLI, DELPHI, BETA itp. Juz w pazdzierniku odbedzie sie pierwsze spotkanie dla przedstawicieli serwiséw
i warsztatow, chcacych podja¢ wspdtprace w ramach Sieci EuroWarsztat.

W ofercie firmy Tomala pojawity sie nowe linie produktowe takich firm jak: REINZ, BOSCH, DELPHI, CORTECO, KYB, KAMOKA, AMTRA, PIERBURG, MAGNETI
MARELLI, STATIM, a takze z Dalekiego Wschodu-DOKUJI. Oferta jest sukcesywnie poszerzana.

Wszelkiego rodzaju informacje znajda sie réwniez na stronie internetowej: www.tomala.pl . .
g I 1 g sie ) P Damian Bartkowski

I I
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Czesci zawieszenia febi:
aby gtadko pokonywac
rowniez nierownosci!

o
PRUKIT

0 9 Bezpiecznie zawieszenie zapewnia dobra
% 63 przyczepnosc do drogi nawet w trudnych
€=

sytuacjach. Dlatego elementy zawieszenia
‘:9 oferowane przez firme febi speiniajg
najwyzsze standardy. Osiggniecie jakosci
G'_% rownej oryginalnym czesciom mozliwe jest
/ jedynie dzieki stosowaniu najwyzszej jakosci

materiatow i precyzyjnemu wykonaniu.

febi Polska Sp. z 0.0.

Pl. Przymierza 6 | 03-944 Warszawa | Poland

Tel. +48-22-403 47 29 =

Fax +48-22-403 47 28 y .
S ; : bilstein

E-Mail febipolska@febi.pl www.febi.com




AKTUALNOSCI

G AUTORAK Urzadzenia diagnostyczne

{sRouPAUTD

Obszerng dziedzing diagnostyki systemow i ukladow sterowania w pojazdach jest kontrola parametréw pracy Qo B Bh W KPR AN ]
czujnikdw i elementéw wykonawczych za pomocq diagnoskopu. Uzycie diagnoskopu pozwala w sposéb
bezposredni oceni¢ prawidtowo$¢ funkcjonowania danego elementu lub zespotu elementéw. Dlatego firma
AUTORAK wprowadzita do swojego asortymentu urzadzen diagnostycznych miedzy innymi, nowy, mobilny
diagnoskop FSA 500, produkowany przez firme BOSCH, a takze rejestrator EDIA-PRO, przebiegéw sygna-
tow z elementéw uktadu Common Rail, produkowany przez firme DELTA TECH ELEKTRONICS. Urzadzenia
pozwalajg na analize sygnatéw ,wychodzacych” z czujnikéw oraz ,wchodzacych” do elementéw wykonaw-
czych réznych systemdéw obecnych w pojazdach.

W dalszym ciagu firma AUTORAK zapewnia kompleksowy program wyposazenia w urzadzenia i narzedzia
do diagnozowania, naprawy oraz kontroli catych systeméw zasilania silnikéw o ZI i ZS oraz ich elementow
takich jak wiryskiwacze, pompowtryskiwacze i pompy, adresowany do wiascicieli warsztatéw i serwiséw zajmujacych sie naprawami uktadow paliwowych w réznora-
kich pojazdach.

Firma AUTORAK zaprasza do zapoznania si¢ z bogata ofertg urzadzen, a takze czesci koniecznych do naprawy uktadow zasilania paliwem. Oferta dostepna jest na

stronie www.autorak.com.pl. ) )
Artur Dzierzkowski

G INTER-PARTS Akcje pro-sprzedazowe dla klientow

{sRouPAUTD

W biezacym roku istotnym wydarzeniem w funkcjonowaniu firmy byta zmiana formy prawnej dystrybutora
polegajaca na wniesieniu przedsigbiorstwa prowadzonego pod nazwg INTER PARTS Import Eksport Waldemar
Bactawski jako wkiadu do INTER PARTS spétki z ograniczong odpowiedzialno$cia spotki komandytowo —
akeyjnej. W ten sposob spdtka uzyskata dodatkowg stabilno$¢ prawna.

W minionych dwéch kwartatach biezacego roku firma przygotowata i przeprowadzita ponad 30 akcji pro-sprzeda-
zowych skierowanych do klientéw spotki. Natomiast trzeci kwartat roku zdominowata akcja promocyjna pod
nazwa Promocja Olimpijska, prowadzona poprzez serwis www.promocje.interparts.pl. W promocji organizowanej
we wspotpracy z trzynastoma dostawcami do wygrania jest ponad pét tysigca nagrod. Z mysla o bezpieczehstwie
na drogach przeprowadzono takze akcje ,Dbamy o Twoje Auto”, podczas ktdrej sprawdzono nieodptatnie stan
techniczny ponad pét tysigca pojazdow.

Tymczasem w Mazury Golf & Country Club nalezacym do Inter Parts w pazdzierniku odbedzie sie finat drugiej edycji cyklu Inter Parts Golf Tour, w ktérym udziat biorg
miedzy innymi golfisci zwigzani z branza aftermarketowa. Gtéwng nagrodg w zawodach jest wyjazd na turniej golfowy w Maroko. Wiecej szczegétow na temat
dziatalno$ci firmy mozna znalez¢ na stronie www.interparts.pl

tukasz Szymarniski

—

Nowi Koordynatorzy sieci EuroWarsztat

Andrzej Bodnar tel. 664-428-945, andrzej@interparts.pl

Przygode z motoryzacjg rozpoczat w 2003 roku w hurtowni motoryzacyjno-technicznej w Olsztynie. W Inter
Parts pracuje od 2006 roku. Przez pierwszy okres na dziale sprzedazy w oddziale w Olsztynie, ostatecz-
nie na dziale handlowym w centrali w Stawigudzie. Od 2007 petni funkcje przedstawiciela handlowego na
terenie Warmii i Mazur oraz Pomorza i Podlasia. W tym roku powierzono mu dodatkowg funkcje Regional-
nego Koordynatora sieci EuroWarsztat. Doswiadczenie zdobyte jako przedstawiciel handlowy pozytyw-
nie wptynie na rozwoj sieci w regionie. Potgczenie obydwu stanowisk daje duze szanse na owocng wspot-
prace z dotychczasowymi klientami, co zapewne przyniesie obopdlne korzysci, a przede wszystkim
pozwoli wspdlnie zbudowac silng pozycje na rynku poprzez mozliwosci, jakie daje sie¢ EuroWarsztat.

Mitosz Murzyniak tel. 791-765-055, milosz@tomala.pl

Od miodzienczych lat jego pasjg byta motoryzacja, wspdlnie z ojcem prowadzit warsztat blacharsko-lakierni-
czy, gdzie rozpoczynat praktyczng edukacje w tym kierunku. Z wyksztatcenia technik diagnosta. W roku 2008
rozpoczat prace w firmie Tomala na stanowisku mechanika pojazdéw samochodowych. Obecnie petni funkcje
kierownika Stacji Kontroli Pojazdéw pod logiem EuroWarsztat oraz Koordynatora sieci EuroWarsztat.
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SZKOLENIA

SZKOLENIE ,Sztuka dosprzedazy i pozyskiwania
nowych klientow w serwisie samochodowym”

W weekend 14-15 kwietnia w hotelu Velaves SPA & RESORT we Wiadystawowie odbyto sie
szkolenie marketingowe ,Sztuka dosprzedazy i pozyskiwania nowych klientéw w serwisie samo-
chodowym” skierowane do wiascicieli i manageréw warsztatow nalezgcych do sieci EuroWarsztat.
Patronami honorowymi szkolenia byli rekomendowani dostawcy sieci EuroWarsztat: KYB oraz
Liqui Molly.

Dwudniowe zajecia przeprowadzono w sposoéb interaktywny, zachecajacy do wspélnej dyskusji
i wspolnego rozwigzywania na forum problemoéw lub watpliwosci. W programie szkolenia znalazty
sie takie tematy jak rodzaje orientacji w sprzedazy oraz transformacje na rynku motoryzacyjnym.
Przeanalizowano elementy sktadowe otoczenia rynkowego oraz skrajne sposoby postrzegania
szansy, wykazujgc najczesciej popetniane btedy. Pokazane zostaly ré6zne mozliwe strategie:
pozyskiwania klientéw, wprowadzania produktu, jakosciowo-cenowe oraz sprzedazowe jak cross-selling i up-selling.
Poza czescig teoretyczng, ciekawym elementem szkolenia byty ¢wiczenia, majgce na celu uswiadomienie wtascicieli
warsztatéw o popetnianych dotychczas btedach w zarzadzaniu i odkrycie mocnych stron wtasnego przedsiebiorstwa.
Opracowano analize zalet i wad réznych kanatéw przekazu w reklamie, jak rowniez tematyke dotyczacg motywowania
i zarzgdzania pracownikami. Do szeroko pojetego rozwoju zachecata czes¢ szkolenia dotyczgca kreatywnosci i innowa-
cyjnosci.

Przeprowadzone zajecia wskazaty jak skutecznie odnalez¢ atuty swoich przedsiebiorstw i jak czerpac korzysci z dotych-
czasowych osiggnigc firmy. Mamy nadzieje, ze szkolenie wptynie na rozwoj EuroWarsztatéw oraz zwigkszy umiejetnosci
w zakresie sprzedazy i dosprzedazy, a takze
budowania relacji z klientami.

Dziekujemy firmom: KYB i Liqui Molly za wspot-
prace przy organizacji szkolenia, a EuroWarszta-
ty tradycyjnie juz zapraszamy na kolejne szkole-
nie jesienig 2012.

Szkolenie z GST w EuroWarsztacie

W jednym z EuroWarsztatow na terenie Matopolski odbyto sie szkolenie
z obstugi GST, zorganizowane we wspotpracy z dostawcg urzgdzenia firmg
FEBI. W warunkach roboczych przeanalizowano procedury diagnostyki,
naprawy i wymiany elementéw zawieszen i uktadow kierowniczych w au-
tach europejskich oraz azjatyckich. Omowione zostaty takze kwestie stoso-
wania produktéw firmy Febi oraz procedury reklamacyjne dostawcy.

Szkolenia techniczne

Na przetomie czerwca i lipca dla uczestnikow sieci Eurowarsztat z regionu
Mazowsza, Pomorza oraz Warmi i Mazur odbyt sie cykl szkolen technicz-
nych. Specjalisci z dziedziny motoryzacji przekazywali swoja wiedze w spo-
s6b merytoryczny i praktyczny. Poruszone zostaty zagadnienia z zakresu:
,Diagnostyki i naprawy uktadow klimatyzacji samochodowych.”, ,Uktadéw
hamulcowych z systemem ABS, ABS/EBV, ABS/EDS, ABS/ASR, MSR.”,
oraz ,Bezposredniego wtrysku benzyny: FSI, CGI oraz HPI”.

W najblizszym czasie planowane sg kolejne szkolenia z udziatem uczestni-
kow sieci.

I
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> Pierwsze na $wiecie $wiece zaptonowe ze zmnie szona $rednica
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onudla niezawodnegoe
raturach otoczeni
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> Inteligentna'budowa dla poprawy zuzycia paliwa
> Skonsolidowany asortyment: mniejsze zapasy, to Samo pokrycie
> Bardzo wydajne dla silnikow zasilanych LPG

W przypadku oryginalnych czesci samochodowych, DENSO stanowi pierwszy wybér czotowych producentéw samochodow.
Nasza innowacyjna technologia, uktady i komponenty, mozna znalez¢ w dziewieciu samochodach na kazde dziesigé
jezdzacych po drogach catego $wiata i sg one poddawane codziennym testom przez miliony kierowcoéw kazdego dnia.

Dotagcz do nas juz dzisiaj i skorzystaj z naszego wieloletniego do$wiadczenia i szerokiej oferty czesci dla rynku wtérnego
jakosci oryginalnego wyposazenia, w ramach naszych programéw czesci zamiennych.
Wspéiprace z nami mozesz rozpoczg¢ klikajgc na: www.denso-am.pl
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Finat EURO 2012 z EuroWarsztatem

W zwigzku z odbywajgcymi sie w Polsce rozgrywkami EURO 2012, oficjal-
ny sponsor firma CASTROL, przygotowata konkurs dla dystrybutoréw cze-
$ci motoryzacyjnych. Za najlepsze pomysty na Finatowg Impreze EURO
2012 otrzymano nagrody w postaci mozliwosci realizacji przedstawionych
koncepcji. Mito nam poinformowac, ze wsréd laureatéw znalezli sie regio-
nalni dystrybutorzy Groupauto Polska firmy: RODON i Auto-Partner. W zwig-
zku z tym 1 lipca miaty miejsce lokalne Finaty EURO 2012, ktére zostaty
zorganizowane we wspotpracy z siecig Eurowarsztat.

EuroPiknik w firmie Auto-Partner odbyt sie na sopockiej plazy, gdzie w tro-
pikalnej scenerii przygotowano pitkarskie atrakcje. Dla najlepszych zawod-
nikéw przewidziano nagrody, a cata impreza zakonczyta sie oglgdaniem na
telebimie meczu finatowego EURO 2012.

W tym samym czasie w Rodonie, zorganizowano impreze dla klientow i dys-
trybutoréw produktéw Castrol. Uczestnicy podzieleni na reprezentacje kra-
joéw biorgcych udziat w rozgrywkach, rywalizowali o trofeum EURO 2012.
Takze i tu zabawe zakonczono wspolnym ogladaniem meczu finatowego
EURO 2012.

W imieniu organizatoréw dziekujemy wszystkim gosciom za przybycie.

orowartat 1B Wakacyjna promocja ,,Odle¢ z TRW”

do vdzial ¥

Z poczatkiem lipca w sieci EuroWarsztat ruszyta wakacyjna promocja ,,Odle¢ z TRW”.
Dziewie¢ pierwszych EuroWarsztatéw, ktore w okresie od 1 lipca do 30 sierpnia 2012
wypracujg na produktach TRW wymagany obroét, zostanie nagrodzonych wycieczka.
W programie wyjazdu jest zwiedzanie centrum badawczego TRW, degustacja produk-
tow lokalnej winnicy nad rzekg Mozelg i kilka niespodzianek. Z uwagi na ograniczona
ilo$¢ miejsc obowigzuje kolejnos¢ zgtoszen.

Szczegodtowych informacji dotyczacych promociji udzielg Panstwu Koordynatorzy Re-
gionalni oraz biuro EuroWarsztat pod telefonem (022) 695-03-30.

Czyszezanio ukladdw
wiryskowyeh
Jet Clean Tronie q
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PHILIPS

BlueVision

Xenon ultimate effect

Philips przedstawia BlueVision

Philips, najwigkszy $wiatowy producent systemdw oswietlenia
samochodowego, jest wynalazca niebieskiego, popularnego

i eleganckiego o$wietlenia samochodowego zastosowanego
po raz pierwszy w zarowce BlueVision.

Philips wprowadza na rynek swoja unikalng technologie powtok
gradientowych Gradient Coating technology™* aby zaspokoi¢
oczekiwania klientéw, oferujac im najwieksza jasnosc i styl. Technologia
powtok gradientowych Philips'a (Gradient Coating technology™) to
wyjatkowo jasne biate $wiatto na drodze (niska absorpcja w poblizu
strefy zarnika) z ultra niebieskim efektem $wiatet przednich (wysoka
absorpcja w poblizu trzonka lampy).

*Technologia powtok gradientowych Philips™

_I (t-
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A\ Xenon ultimate

BlueVision ulira ke ek

Philips zajmuje pozycje lidera na rynku o$wietlenia samochodowego od 914 roku.
Dzi§, produkty Philips sq montowane w co drugim samochodzie w Europie.

ultra

BlueVision ultra sygnowana jest nowym
znakiem Jakosci Oryginalnego
Wyposazenia.

Dowodzi to, iz Philips jest dostawca wszystkich liczacych
sie¢ producentow samochoddw, gwarantujacym:
* Wysoka jako$¢ produktéw w celu poprawy
bezpieczenstwa na drodze
* Nowoczesng technologie Philips
* Certyfikacje i homologacje ECE
e Zréwnowazony rozwdj: produkty nie zawierajg ofowiu ani rteci.

Dlaczego BlueVision ultra?

BlueVision ultra
Xenon ultimate effect

Modele standardowe
zarowka halogenowa

Niebieskawo-srebrna
Standardowa czarna gorna czes¢ zardwki
gorna czes¢ zarowki Bardzo jasne,
biate $wiatto 4 000 K

\ Nowa unikalna Philips Gradient

Coating technology ™"

Biate $wiatto

Brak powtoki

Standardowe ci$nienie gazu
Zwykly zarnik i trzonek Do 60%.wigksze cis'ni(?rl]ie gazu

optymalizujace trwatos¢ lampy
Szkto twarde . .
Ultra kompaktowe i precyzyjnie

zaprojektowane zarnik i trzonek
Technologia kwarcowa
anty-UV Philips

Wysoka absorpcja w celu
uzyskania ultra niebieskiego
efektu w reflektorach

Brak efektu w reflektorach Ulizra Rilesld, cllgid g
efekt w reflektorac
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Historia firmy:

Wiasciciel warsztatu motoryzacjg pasjonowat si¢ od dziecinstwa, a pierwsze do$wiadczenie zdobyt jako
nastolatek w sasiadujacym warsztacie. Fachowo$¢ zawdzigcza pracy na emigracji, gdzie miat kontakt
z nowoczesng technologig naprawy pojazdéw. Wéwczas na szerszq skale zafascynowat si¢ pojazdami
zabytkowymi co skutkowato zatozeniem w 2006 roku firmy zajmujacej sie renowacja pojazdow. Z biegiem
czasu dziatalno$¢ zostata poszerzona o naprawy pojazdéw wspétczesnych. Dynamiczny rozwoj firmy jest
efektem diugotrwatej wspétpracy z regionalnym dystrybutorem Groupauto Polska firma EDPOL.

Zakres wykonywanych ustug:

Mechanika, silnik, zawieszenia, hamulce, diagnostyka, auto-czesci, tumiki, wulkanizacja
Specjalizacja:

Wszystkie marki pojazdow.

Typy pojazdow:

Osobowe, dostawcze.

Dlaczego EuroWarsztat:

Do wspétpracy z siecig EuroWarsztat wiasciciela przekonata wspélna strategia marketingowa. Przekona-
ny jest, iz dziatajac w sieci ma wigksze szanse konkurowac na lokalnym rynku. Zapewniaja mu to wizu-
alizacja, pakiet szkolen oraz wsparcie techniczne ze strony sieci i dystrybutora regionalnego.

FORCARS

G

| erouPAUTO

Historia firmy:

Serwis FORCARS rozpoczat dziatalno$¢ w 2008 r. Sprzedaz samochodowych instalacji gazowych i szko-
lenia w tym kierunku, miaty wptyw na poszerzenie oferty $wiadczonych ustug. W ciggu kilku lat dziatalno-
&ci firma zdobyta juz statych klientéw. Posiada wyspecjalizowang zatoge i sprzet serwisowy. Nieustannie
podnoszone sg kwalifikacje pracownikdw, $wiadcza o tym uzyskane certyfikaty oraz podpisanie umowy
na obstuge flot samochodowych.

Zakres wykonywanych ustug:

Mechanika, diagnostyka komputerowa silnikow benzynowych i diesli, montaz samochodowych instalacji
gazowych, wulkanizacja, pomoc drogowa

Specjalizacja:

Wszystkie marki pojazdow.

Typy pojazdow:

Osobowe, dostawcze.

Dlaczego EuroWarsztat:

W 2011 r. firma FORCARS podpisata umowe z siecig EuroWarsztat. Szkolenia i wsparcie techniczne
pozwalajg na szybsze i sprawne pogtebiane wiedzy technicznej. Przynalezno$¢ do sieci wptywa na pod-
niesienie standardow $wiadczonych ustug, profesjonalng wizualizacje firmy.

WITAMY W SIECI EUROWARS T

Auto-Naprawa Johan Klohs
Ligota Oleska 13,
46-331 Radtow

klohs@op.pl

Godziny otwarcia:
Pn-Pt: 8.00-17.00
So: 8.00-14.00

Forcars

ul. Stonimska 2

15-028 Biatystok
forcars@eurowarsztat.pl

Godziny otwarcia:
Pn-Pt: 8.00-16.00
So: 9.00-13.00




Kolektor dolotowy

do wszystkich silnikow Mercedes Benz 270 (DI (OM612 - 2,7CDI) Nr VAICO:
V30-1404/Nr OE (oryginalne wyposazenie): 612 090 19 37 kit (zestaw)

dragkow kolekiora, a w najgorszym wypad-  kaidy cylinder. Kazdy z tych kanaléw za-
ku nawet ich ziamanie. sysania jest dodatkowo wyposazony w re-
gulowang klape wirowa, kiora

dzigki polaczeniu jest urucha-

miana przez modul zaplonu.

Ustawienie klap reguluje wiro-

wanie powietrza w cylindrze

i dostosowuje je do danych

warunkow obcigtenia sil-

nika. Dzigki temu spa-

liny, emisje | osiggi

VAICO'

nie, Gdy klapy wirowe zaczepiajg, zacina-
a sig ub s3 ziamane, daje si¢ to odezué
poprzez gorszg kulture pracy oraz gorsze
osiagi silnika,

Zestaw uszczelek
Mercedes zaleca przy wymianie kolek-
lora dolotowego dodatkowo wymienic na-
stepujgce uszczelki
® Uszczelka komory mieszania przy
dystrybucji powistrza dofadowujacego

VAICO uzupeinia swoj Premium
Programm Select o kolejng eks-
kluzywna czeé¢ zamienng i oferuje
wysokowartosciowy zamiennik ory-
ginalu.

Scista kontrola produkeji na migjscu, ba-
dania wzordw wedlug standardu OEM (pro-
ducenta oryginainego wyposaZenia) i ob-
szema kontrola dostarczanych towardw
gwarantujg doskonaly, bezpieczny produkt,

Kolektor dolotowy odgrywa wazng rolg
w zewnetrznym systemie recyrkulacii spa-
lin. Ta metoda recyrkulacji prowadzi spaliny
docelowo przez specjalne przewody oraz
zawdr recyrkulacii do kolektora dolotowe-
go, ktore 1am zostajg wymieszane z zassa-
nym powietrzem z zewnatrz | 1ak trafigjy do
komoary spalania. Poprzez wewnetrzng i ze-
wnglrzng recyrkulacie spalin, emisje i osia-
gi mogq zostad ~ zaleznie od poszezegol-

nych warunkéw obciaZenia — oplymalnie
ustawione.

Przyazyny awarii

Ciggle zasysanie spalin prowadzi do
csaddw (sadza) na klapach wirowych ko-
lektora dolotowego. Skutkiem zanieczysz-
czenia jest sine zuzycie klap lub takie

Kolejnym problemem jest mocowanie
dzwigni regulacji z siownikiem | modulem
napedawym. Podiega ona siinemu zuzyciu
ze wzgledu na duze obcigZenia.

Rozwdj dzwigni regulacji

Do 2008 roku Mercedes uzywal pod nu-
merem OE 611 098 01 26 dzwigni bez do-
datkowych zaciskw. Z powodu kcznych re-
klamacji ten obszar zostal zmieniony | od
2008 roku jest tworzona nowa diwignia
2 numerem O 611 098 06 26 zawierajaca
zaciski podtrzymujace. Diwignia regulacii
w kolektorze dolotowych VAICO odpowiada
aktualne| wersji Mercedesa lacznie 2 zaci-
skami. Te wszystkie czynniki wphywajg na
funkcie klap wirowych

Funkgja klap wirowych

Aby otrzymac szybkie i optymalne spala-
nie mieszanki paliwowo-powietrzne] w sini-
ku CDi, powietrze zosiaje wprawione w wir
poprzez dwa osobne kanaly zasysania na

-QE6110340180x1

Uszezelka recyrkulacii spafin

przy glowicy cylindra

-OE611 1410280 x1

Uszczelka holektora doladowujacego
przy glowicy cylindra
-OE6110%40080x5

moga zostat - za-
leénie od danych
warunkéw  ob-
cigzenia -
ustawione
optymal-

VAICO dostarcza pod numerem refe-
rencyjnym V30-1404 zestaw naprawczy
kolektora dolotowego wraz z uszezelkami
w niemieckie] jakosci oryginalnego wy-
posaZenia.

Dla wszystkich silnikéw
Mercedes Benz 270 CDI -

zawiera zestaw uszczelek OE
(VAICO V30-1404)

NOwOSC!

Dostepne réwniez do: Mercedes
Benz 220 CDI! (VAICO V30-1583)

www.vaico.de
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AUTO PLUS
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Historia firmy:

Firma Auto-Plus Majchrowicz powstata w 1993 roku. Przez pierwsze lata dziatalno$ci zajmowata sie
sprzedaza czesci do samochodow krajowych na terenie Matogoszcza i okolic. W 1999 roku powstat drugi
sklep z czesciami zamiennymi w $cistym centrum Jedrzejowa. Powiekszenie obszaru dziatania, jak
rowniez zwiekszenie asortymentu czesci zamiennych o cze$ci do pojazdow zachodnich, miato kluczowe

MECHANISA POIRIDOWS,

znaczenie dla dalszego rozwoju firmy. Duza fachowos¢, mita obstuga oraz zaangazowanie w dobre Auto - Plus Majchrowicz
relacje z klientem, szybko zaowocowaty zdobyciem grona zadowolonych odbiorcow. W 2009 roku firma ul. Pinczowska 54

zrobita kolejny krok w swoim rozwoju i otworzyta w nowej lokalizacji w Jedrzejowie nowoczesny serwis 28-300 Jedrzejow
samochodowy, mieszczacy sie nieopodal centrum miasta, przy zjezdzie z obwodnicy. To przedsiewzigcie auto-plus@eurowarsztat.pl
sprawito, ze firma zaczeta dziata¢ kompleksowo pod wzgledem zakresu $wiadczonych ustug, czyli ) .
dystrybucji czesci zamiennych i napraw samochodow, skutkujac systematycznym wzrostem liczby Godziny otwarcia:
zadowolonych klientéw. Firma w trakcie catej swojej historii rozrastata sie rowniez personalnie, obecng Pn-Pt: 8.00 - 18.00

kadre stanowi dwdch wiascicieli i dziewieciu pracownikéw gotowych na kazde wyzwanie. S0:8.00 - 14.00

Zakres wykonywanych ustug: Mechanika, elektromechanika, diagnostyka komputerowa, naprawa i rege-
neracja alternatoréw i rozrusznikdw, serwis i naprawa uktadow klimatyzacji samochodowej, sprzedaz i ser-
wis opon, geometria kot

Specjalizacja: Wszystkie marki pojazdéw.

Typy pojazdéw: Osobowe oraz dostawcze.

Dlaczego EuroWarsztat:

Podnoszenie jakosci ustug, rozszerzenie obszaru swojego dziatania i zadowolenie klienta jest nadrzednym
i strategicznym celem firmy. Tego nie da sie osiagnag¢ stojac w miejscu, a z kolei do wigkszego rozwoju na
pewnym etapie potrzebne jest wsparcie. Przystapienie do sieci EuroWarsztat jest bardzo przemyslanym
posunieciem. Przez wiele lat Auto-Plus zgtebiat rynek sieci warsztatowych w Polsce, obserwowat ich
struktury i zasady funkcjonowania. Diugoletnia wspotpraca z hurtownig Motorol (partnerem Groupauto
Polska), bardzo dobra komunikacja, sposéb zaprezentowania sieci i jej mozliwosci skutkowato podjeciem
wspotpracy w ramach sieci. Decydujacy wptyw na che¢ wspotdziatania miaty osoby zajmujace sie
ogolnokrajowg koordynacja, prezentujace swojg komunikatywnos¢, odpowiedzialno$¢, kreatywnosé i in-
nowacyjnos¢. Obecno$¢ w sieci data firmie podniesienie wiedzy, zaréwno na poziomie obstugi klienta, jak
i prac warsztatowych. Dzigki szerokiemu wachlarzowi profesjonalnych szkolen i infolinii technicznej
pracownicy zaktadu twardo stojg na nogach i sg pewni, ze w petni potrafig sprosta¢ réznorodnym
problemom klientéw, podejmujg coraz to wigksze wyzwania i rozwigzuja skomplikowane przypadki.

| erouPAUTO

Historia firmy:
Firma ABEX istnieje od 2008r. dziatalno$¢ zaczynata z dwoma stanowiskami naprawczymi. W chwili
obecnej posiada siedem stanowisk naprawczych oraz myjnie samochodowa.

Zakres wykonywanych ustug: Mechanika, blacharstwo, lakiernictwo, klimatyzacja, wulkanizacja, myjnia

samochodowa, autoholowanie 24 h, spawanie i naprawa elementéw z tworzyw, kompleksowa pomoc w lik- PHU ABEX Auto-Naprawa
widacji szkéd z 0.C i A.C, samochody zastepcze, diagnostyka komputerowa. ul. Mirkowska 46A
Specjalizacja: Wszystkie marki pojazdow. 05-520 Konstancin-Jezioma
Typy pojazdéw: Osobowe oraz dostawcze. lukasz.ablewski@o2.pl
Dlaczego EuroWarsztat: Godziny otwarcia:

Przed wejsciem do sieci EuroWarsztat prowadzono rozmowy z przedstawicielami réznych sieci, jednak Pn-Pt: 8.00 - 18.00
najbardziej korzystne okazaly si¢ warunki proponowane przez EuroWarsztat. Kluczowy okazat sie ogdlno- So:8.00 - 14.00

europejski prestiz sieci oraz pomoc w realizowanych przedsiewzieciach serwisu. Dostep do specjalistycz-
nych szkolen dla oséb zarzadzajacych i mechanikéw, pomoc techniczna oraz organizowane promocje
stanowig klucz do sukcesu firmy.

Wspdipraca rozwija sie takze poprzez organizowanie spotkan dla klientow: zawody wedkarskie ABEX
2011 r., dwudniowa promocja w trakcie obchodéw Dni Konstancina, zawody wedkarskie ABEX 2012 r.

.
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Historia firmy:

Auto-service Mossakowski rozpoczat dziatalno$¢ w 1998 roku. Poczatkowo firma zajmowata sie naprawg
wszystkich marek samochodéw. Z uptywem czasu w autach zaczeto montowac coraz wiecej skompliko-
wanej elektroniki, wigc aby zachowac wysoka jako$¢ i doktadnos¢ obstugi aut, firma ograniczyta zakres
wykonywanych napraw do aut z grupy VW,AUDI,SEAT,SKODA. Ograniczenie to pozwolito doktadniej
pozna¢ budowe tych aut, dzieki czemu jako$¢ ustug wykonywana jest na poziomie autoryzowanych stacji,

jednak przy nizszych kosztach dla klientow.

Zakres wykonywanych ustug:

Mechanika i elektromechanika, komputerowa diagnostyka elektroniki, naprawa zawieszenia, ustawianie
geometrii kot, wymiana hamulcow i ttumikéw, wymiana opon, obstuga klimatyzacji - w niedalekiej przyszto-

SCi
Specjalizacja:

VW, AUDI, SEAT, SKODA - kompleksowo. Inne marki-naprawy biezace i przeglad

Typy pojazdow:
Osobowe

Dlaczego EuroWarsztat:

Auto-Service przystapit do sieci EuroWarsztat w 2012 roku, co zaowocowato dalszym rozwojem firmy.
Szkolenia i pomoc techniczna pozwolity na rozszerzenie oferty naprawianych marek samochoddw.

| sRouRAUTO.

Historia firmy:

Kontynuujac wspdtprace w Groupauto Polska i wychodzac naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom swoich
obecnych i przysztych klientow, firma TOMALA dotaczyta do sieci EuroWarsztat i stata sie jej jedynym

przedstawicielem w Kotlinie Ktodzkiej.

Powstat bogato wyposazony warsztat demonstracyjny w ktdrym $wiadczone sg wysokiej jakosci ustugi w
zakresie mechaniki i diagnostyki samochodowej. Klientom oferowane sg produkty wysokiej jakosci wielu

renomowanych firm.

Zakres wykonywanych ustug:

Mechanika, silnik, zawieszenie, uktad hamulcowy, skrzynie biegéw, klimatyzacja, elektryka, ttumiki,

MOSSAKOWSKI

TOMALA

wulkanizacja, diagnostyka komputerowa, okregowa stacja kontroli pojazdéw.

Specjalizacja:

Wszystkie marki pojazdow.
Typy pojazdow:

Osobowe, dostawcze, cigzarowe

Dlaczego EuroWarsztat:
Przystapienie do Sieci EuroWarsztat umozliwia uczestnictwo w specjalistycznych szkoleniach podnosza-
cych kwalifikacje, zaréwno kadry kierowniczej, jak i mechanikow. Duze znaczenie ma takze wsparcie
techniczne i marketingowe, a wszystkie te aspekty daja mozliwo$¢ dynamicznego rozwoju firmy.

Mossakowski

ul. Puttuska 59

06-400 Ciechanéw
mossakowski@eurowarsztat.pl

Godziny otwarcia:
Pn-Pt: 8.00-18.00

TOMALA

ul. Ktodzka 10

57-500 Bystrzyca Klodzka
autoserwis@tomala.pl

Godziny otwarcia:
Pn-Pt: 8.00-17.00
So: 8.00-14.00
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Historia firmy:

Warsztat istnieje od 1997r. poczatkowo zajmowat sie blacharstwem samochodowym oraz mechanika.
Stopniowo poszerzano zakres ustug, najpierw o wulkanizacje, nastepnie zakupiono wysokiej klasy
komputer diagnostyczny. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom klientéw w 2010 r. poszerzono oferte
0 peing obstuge i serwis klimatyzacji samochodowej. Od wrzesénia 2011 r. firma jest autoryzowanym
punktem sprzedazy produktéw LIQUI MOLY. W 2012 wprowadzono nowa ustuge CZYSZCZENIE
UKLADOW WTRYSKOWYCH w silnikach benzynowych, jak i diesel oraz czyszczenie filtrow DPF i FAP.

Dodatkowo czyszczenie turbosprezarki VGT bez demontazu. Serwis jako jeden z nielicznych w Wiel- Automatys
kopolsce wykonuje ptukanie uktadéw klimatyzacji po zatarciu kompresora i pracach blacharskich (gdy Szczepankowo 157
doszto do rozszczelnienia uktadu klimatyzacji). Wprowadzono udogodnienia dla klienta tj. odbiér samo- 61-313 Poznan

chodu z pod drzwi klienta np. z pod pracy i po naprawie odstawienie na wskazany adres.

Godziny otwarcia:
Zakres wykonywanych ustug: Pn-Pt: 9.00-17.00
Mechanika, silnik, zawieszenie, hamulce, diagnostyka, klimatyzacja, auto-czesci, elekiryka, tumiki, S0 9.00-14.00
wulkanizacja, pomoc drogowa, auto zastepcze
Specjalizacja:
Wszystkie marki pojazdow.
Typy pojazdow:
Osobowe, dostawcze.

Dlaczego EuroWarsztat:

Przystapienie do sieci EuroWarsztat wptywa na ciagty rozwoj firmy. Dostep do szkoler daje mozliwosé
nieustannego doksztatcania, co przektada sie na wyzszy poziom $wiadczonych ustug. Prestiz daje takze
ogdlnoeuropejski wizerunek sieci.

AN DIESEL POINT
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Historia firmy:

Firma rozpoczeta dziatalno$¢ na rynku warszawskim w czerwcu 2012 r., startujac pod szyldem
EuroWarsztatu, oferujac kompleksowa obstuge samochodow osobowych i dostawczych z naciskiem na
naprawe silnikow diesla.

Bardzo nowoczesne wyposazenie warsztatu i 5 stanowisk naprawczych z podnos$nikami, jak i zaplecze do
napraw aparatury wiryskowej pozwala na szybkie i sprawne rozwigzywanie nawet trudnych do wykrycia
usterek, w ktérych usuwaniu, takze pomaga udziat w szkoleniach technicznych.

Pomimo krotkiego okresu obecnosci na rynku firma juz pozyskata wielu statych klientow indywidualnych, DieselPoint
a takze klientow kluczowych. W planach jest zwigkszanie udziatow w rynku ustug warsztatowych i zatrud- Al Jerozolimskie 228
nienie kolejnych pracownikow. 02-495 Warszawa

dieselpoint@eurowarsztat.pl
Zakres wykonywanych ustug:

Mechanika, silnik, zawieszenie, hamulce, diagnostyka, klimatyzacja, elektryka, ttumiki, wulkanizacja Godgziny otwarcia:
Specjalizacja: Pn-Pt: 9.00-17.00
Wszystkie marki pojazdow. So: 10.00-14.00
Typy pojazdow:

Osobowe, dostawcze.

Dlaczego EuroWarsztat:

Obecnos¢ w sieci EuroWarsztat gwarantuje klientom wysokq jako$¢ napraw i wysoki poziom obstugi,
dzieki czemu jest duzo tatwiej nawigzywa¢ wspotprace w zakresie obstugi serwisowej samochodow
flotowych. Dodatkowo majac zaplanowany cykl szkoleniowy firma podaza w kierunku rozwoju.
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|§IE AUTO-PARTNER

ul. Subistawa 50

80-354 Gdansk

tel. 58 557 86 80
biuro@autopartner.pl
www.autopartner.pl
Koordynator EW:

Krzysztof Pajak

tel. 603 451 010

krzysztof. pajak@autopartner.pl

G DABO

ul. Dolna Panny Marii 24
20-010 Lublin

tel. 81 537 95 00
dabo@dabo.com.pl
www.dabo.com.pl

G RODON

Karolewko 14 k/Leszna
64-115 Swieciechowa
tel. 65 534 92 10
rodon@rodon.pl
www.rodon.pl
Koordynator EW:

Konrad Mruk
tel. 605 606 304
konrad@rodon.pl
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|EE AUTO-ZATOKA (<]

ul. Migdzyleska 6B ul. Ciszyca 94

50-514 Wroclaw 27-660 Koprzywnica
tel. 71 78 797 12/13 tel. 15 847 62 76
info@auto-zatoka.pl biuro@dieselland.com.pl
www.auto-zatoka.pl www.dieselland.com.pl
Koordynator EW: Koordynator EW:
Piotrek Szpaczek Artur Dzierzkowski

tel. 509-461-737 tel. 608 404 125
piotrek@auto-zatoka.pl artur@dieselland.com.pl

g EDPOL lgﬂ INTER-PARTS

ul. Pulaskiego 76/80 ul. Jarzebinowa 4

42-226 Czestochowa 11-034 Stawiguda

tel. 34 361 30 15 tel. 89 524-92-00
edpol@edpol.pl biuro@interparts.com.pl
www.edpol.pl www.interparts.com.pl
Koordynator EW: Koordynator EW:
Jarostaw Jankowski Andrzej Bondar

tel. 502 637 997 tel. 664 428 945
jaroslaw.jankowski@edpol.pl andrzej@interparts.pl

G TOMALA |§% OPOLTRANS

ul. Ktodzka 10, ul. Norweska 13,

57-500 Bystrzyca Klodzka 46-021 Brzezie k/Opola

tel. 74 811 27 11 tel. 77 409 96 47
biuro@tomala.p! sekretariat@opoltrans.com.pl
www.tomala.pl www.opoltrans.com
Koordynator EW:

Mitosz Murzyniak

tel. 791 765 055

AUTORAK

|§,ﬂ BHMD

ul. Arkuszowa 10

01-934 Warszawa

tel. 22 864 04 64
info@bhmd.pl
www.bhmd.pl
Koordynator EW:

Bartosz Kyrkonew

tel. 696 403 155
bartek.kyrkonew@bhmd.pl

g. MOTOROL
ul. Bociana 19

31-231 Krakow

tel. 12 420 44 00
sprzedaz@motorol.pl
www.motorol.pl
Koordynator EW:

Jacek Softysik

tel. 693 833 901
jsoltysik@motorol.pl

GROUPAUTO
Polska

Group Auto Union Polska
Al. Jerozolimskie 81, VI p.
02-001 Warszawa

tel. 22 695 - 03 - 30
biuro@gaupolska.pl
eurowarsztat@eurowarsztat.pl



